Hinweise zur Datenverarbeitung
1. Name und Kontaktdaten des flir die Verarbeitung Verantwortlichen

Diese Datenschutzhinweise gelten fur die Datenverarbeitung durch:

Sachverstandigenbiro Besch GmbH
Herr Markus Besch

Fischersstral3e 39

47839 Krefeld

Telefon 021 51.36991 -39 /—-43
info@svb-besch.de

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren
Verwendung

Wir verarbeiten nur solche personenbezogenen Daten, die mit einem Vertragsverhaltnis bzw. den
vorvertraglichen MaRBnahmen in Zusammenhang stehen. Zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen und zur Vertragsbegriindung, -durchfiihrung, -erfillung erheben wir folgende Daten:

Firma, Anrede, Vorname, Nachname,

E-Mail-Adresse,

Anschrift,

Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk, ggf. Telefaxnummer)
Informationen, die fur Ihre Anfrage / den Vertrag notwendig sind.

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

e um Sie als unseren Kunden identifizieren zu kénnen;

e um lhre Anfrage und eine Beauftragung angemessen bearbeiten und durchfiihren zu
kdnnen;

e zur Korrespondenz mit Ihnen;

e zur Rechnungsstellung sowie der Geltendmachung etwaiger Zahlungsanspriiche gegen
Sie.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu
den genannten Zwecken fur die angemessene Bearbeitung der Anfrage / des Auftrags und fur die
beidseitige Erflllung von Verpflichtungen aus dem Vertragsverhéltnis erforderlich.

Erteilen Sie uns eine ausdrickliche Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten
fur bestimmte Zwecke (z. B. Weitergabe an Dritte, Auswertung fur Marketingzwecke oder werbliche
Ansprache per E-Mail), ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis |hrer Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur
die Zukunft widerrufen werden (s. Ziffer 6 dieses Datenschutzhinweises).

3. Empféanger der Daten

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschlieRlich an die
Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Erfullung der vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten bzw. zur Umsetzung unseres berechtigten Interesses bendtigen.

Eine Datenweitergabe an Empfanger auf3erhalb unseres Unternehmens. D.h. an Dritte erfolgt nur,

soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe zur Abwicklung
und somit zur Erfillung des Vertrages oder, auf lhren Antrag hin, zur Durchfihrung von
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vorvertraglichen MaRnahmen erforderlich ist, uns lhre Einwilligung vorliegt oder wir zur Erteilung
einer Auskunft befugt sind. Unter diesen Voraussetzungen kdnnen Empfanger personenbezogener
Daten z. B. sein:

« Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Staatsanwaltschaft, Polizei, Aufsichtsbehorden,
Finanzamt) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behérdlichen Verpflichtung,

e Empfanger, an die die Weitergabe zur Vertragsbegrindung oder -erfullung unmittelbar
erforderlich ist (z.B. Prifbeteiligte aulRerhalb unseres Unternehmens, Aufsichtsbehdrden),

e weitere Datenempfanger, fir die Sie uns Ihre Einwilligung zur Datendbermittlung erteilt
haben.

Unsere Verschwiegenheitspflicht bleibt unberihrt.

Eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten in ein Drittland ist nicht beabsichtigt.

4. Dauer der Datenspeicherung

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir lhre personenbezogenen Daten fir die Dauer
unserer Geschéftsbeziehung bzw. zur Erfillung vertraglicher Zwecke. Dies umfasst u. a. auch die
Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages.

Darlber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die
sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben.
Die dort vorgeschriebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn
Jahre.

SchlieRlich richtet sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die z. B.
nach den 88 195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) — vorbehaltlich unserer AGB — in der
Regel drei Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu drei8ig Jahre betragen kénnen.

5. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

e gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniber uns zu
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung
beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfiihren dirfen;

e gemal Art. 15 DSGVO Auskunft Uber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu verlangen. Insbesondere kdnnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke,
die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empféngern, gegeniber
denen |hre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das
Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern
diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschliel3lich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu
deren Einzelheiten verlangen;

e gemal Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung
Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemdal Art. 17 DSGVO die Ldschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Austibung des Rechts auf freie
Meinungsauflerung und Information, zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Grinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich ist;

e gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die
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Verarbeitung unrechtméagig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht
mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemald Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben;

e gemal Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben,
in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

e gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehtrde zu beschweren. In der Regel
kénnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehtrde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

6. Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemal Art. 6
Abs. 1 S. 1lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemal3 Art. 21 DSGVO jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafr
Grinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben. Wir verarbeiten diese
personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kénnen zwingende schutzwirdige
Grinde fur die Verarbeitung nachweisen. Diese missen |hre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung muss der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen dienen.

Mochten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an info@svb-
besch.de oder eine Mitteilung an die unter Ziffer 1. genannten Kontaktdaten.
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